
iPhoneで正常に画像がアップロードできない場合について

iPhoneで通学定期券の必要書類アップロード時に上記の文言が表示された場合は、
以下の手順に沿ってお持ちの端末の設定変更をお試しください。

①写真ライブラリにてオプションボタンを押す ②フォーマット欄にて「互換性優先」を選択
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